SMLOUVA O POSKYTOVANI SOCIALNi SLUZBY
OSOBNI ASISTENCE

uzaviena dle § 91 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,zdkon o socidlnich sluzbach”) nize uvedeného dne, mésice a roku mezi témito
smluvnimi stranami:

UZIVATEL:
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V textu této smlouvy ddle jen uzivatel.

POSKYTOVATEL:

nazev: OBCANSKE SDRUZENI MARTIN, z.s.

se sidlem: Makovského 1339/16, 163 00 Praha 6 - Repy
zastoupen: Ing. Marikou Aufovou, predsedkyni

IC: 708 22 301

registrace: Méstsky soud v Praze — L 10834

¢. uctu: 0169505389/0800

V textu této smlouvy ddle jen poskytovatel.

l.
Uvodni ustanoveni

1. Poskytovatel poskytuje socidlni sluzbu osobni asistence na zakladé rozhodnuti o registraci
vydaném Magistratem hlavniho mésta Prahy ze dne 5. 6. 2007. V souladu stouto
skutecnosti uzavira poskytovatel s uzivatelem smlouvu o dale specifikované socidlni sluzbé.

2. Touto smlouvou se rusi planost predchozi smlouvy o poskytovani socialni sluzby osobni
asistence uzaviené mezi uzivatelem a poskytovatelem.

Il.
Pfredmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je poskytovani socidlni sluzby osobni asistence ve smyslu ustanoveni
§ 39 a souvisejicich ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach poskytovatelem uZzivateli dle
ustanoveni této smlouvy, v souladu se zakonem o socidlnich sluzbach a jeho provadécimi
pravnimi predpisy.



1.
Ucel smlouvy, cil spoluprace

1. Tuto smlouvu uzavird poskytovatel s uZivatelem za ucelem poskytovani socidlni sluzby
specifikované v tomto ¢lanku a v ¢lanku IV. s cilem zajistit uZivateli pravidelnou pomoc
a podporu, kterou potiebuje vzhledem ke své snizené sobéstacnosti, sméfujici zejména
k zachovani, rozvijeni a podpore jeho schopnosti.

2. PfFi poskytovani sluzby osobni asistence se poskytovatel zavazuje vychazet z individualnich
potfeb uZivatele, jeho ocekdvani a moznosti. Osobni cil uZivatele a rozsah cinnosti
je definovan v jeho individualnim planu, ktery je sestaven po dohodé s uZivatelem.

3. V dobé uzavieni této smlouvy poskytovatel s uzivatelem v individualnim planu definovali
pocatecni cil spoluprace. Individudlni plan véetné cile spoluprace a rozsahu poskytovanych
Cinnosti je pravidelné revidovan na zakladé potrfeb a prani uZivatele, a to v predem
dohodnutych pravidelnych intervalech, nejdéle vSak po 6 mésicich.

Iv.
Rozsah a uhrada za poskytovani socidlni sluzby

1. V ramci socidlni sluzby osobni asistence jsou poskytovany tyto zakladni ¢innosti (dle § 5
vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadi néktera ustanoveni zakona o socidlnich
sluzbach):

a) pomoc pti zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu:

1. pomoc a podpora pti podavani jidla a piti,

2. pomoc s uzitim dopliku stravy nebo potraviny pro zvlastni Iékarské ucely
podavanych Usty,

3. pomoc pfi oblékdni, svlékdni, obouvani a zouvdni, popfipadé za pouziti
specialni pomlcky (pomucka, pfristroj nebo zafizeni, které usnadnuje
manipulaci s odévem nebo obuvi),

4. pomoc s pouzitim neinvazivniho zdravotnického prostiedku slouziciho
k podpore pohybu nebo funkce koncetiny,

5. pomoc s pouzitim kompenzaéni pomUcky nezbytné pro bézné denni ¢innosti;
(neinvazivni pomlcka, pristroj nebo zafizeni, jez pomahd zmirnit dUlsledek
porusené télesné, smyslové nebo jiné funkce osoby nebo kompenzuje funkci
zcela vyrazenou),

6. orientacnisledovani zakladnich télesnych projevl a fyziologickych funkci bézné
vnimatelnych nebo zjistitelnych neinvazivnim zplsobem,

7. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjSim
prostoru,

8. pomoc pfi pfesunu na lGZzko nebo vozik a pomoc pfi vstdvani, uléhani,
posazovani, zméné, Uprave a zajisténi pohodlné a bezpecné polohy,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny a péci o pokozku bez poruseni integrity
kiize,

2. pomoc pti zakladni péci o vlasy a nehty,



3. pomoc pfi oSetfeni drobnych porusSeni integrity kl(Ze, kterd nejsou
komplikovana ani chronického charakteru,

4. pomoc a podpora pfi fyziologickém vyprazdriovdni a s tim souvisejici hygienou,

5. pomoc pfi vypusténi nebo vyméné sbérného sacku pfi zavedené cévce z
mocového méchyre,

¢) pomoc pti zajisténi stravy: pomoc pfi pfipraveé jidla a piti,

d) pomoc pti zajisténi chodu domacnosti:

1. pomoc s uklidem a udrzbou domacnosti a osobnich véci,

2. ndkupy a bézné pochlizky,

e) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:

1. pomoc a podpora rodiné v péci o dité,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi
dalSich aktivitach podporujicich socidlni za¢lefovani osob,

3. pomoc s nacvikem a upeviovanim motorickych, psychickych a socidlnich
schopnosti a dovednosti,

f) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostifedim: doprovazeni do skoly,
Skolského zafizeni, zaméstnani, k Iékafi, na zajmové a volnocasové aktivity, na organy
verejné moci a instituce poskytujici verejné sluzby a doprovazeni zpét,

g) pomoc pfi uplatiiovani prdv, opravnénych zajmu a pfi obstardvani osobnich zalezitosti:

1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajmf,
2. pomoc pti vyfizovani béznych zélezitosti,

h) pomoc pfi zajisténi bezpedi a moznosti setrvani v prirozeném socidlnim prostredi:

dohled, aby osoba zavisla na pomoci nezplsobila ohroZzeni sobé ani svému okoli.

VySe Uhrady za socidlni sluZzbu osobni asistence je sjedndna vramci aktualniho
Uhradovniku, ktery je sou¢asti smlouvy o poskytovani socialni sluzby (PFiloha €. 1).
UZivatel je s Uhradovnikem seznamen pfed uzavienim této smlouvy.

V pfipadé udpravy & zmén Uhradovniku se poskytovatel zavazuje informovat uZivatele
nejpozd&ji 30 dni pred pocatkem ucinnosti této zmény. Upravy Uhradovniku jsou
provadény vidy vsouladu s vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach.

V.
Misto a cas poskytovani socialnich sluzeb

Sluzby sjednané touto smlouvou se poskytuji v casovém rozsahu: viz Pfiloha €. 1.

Ke zméné ¢asového rozsahu poskytované socialni sluzby muze dojit na zakladé pozadavku
uzZivatele, ktery oznami koordinatorovi provozu. Tento poZadavek bude vychazet
z aktualnich potreb uzivatele, mize byt poddn uUstné, telefonicky ¢i e-mailem a bude
zaznamenan v individualnim planu. Koordinatorem provozu bude pozadavek zmény taktéz
akceptovan vyse uvedenymi zpUlsoby (Ustné, telefonicky ¢i e-mailem).

UZivatel s poskytovatelem se dohodli na poskytovani socidlni sluzby sjednané touto
smlouvou po dobu neurditou.

Sluzby sjednané touto smlouvou se poskytuji na Uzemi hlavniho mésta Prahy
a Stredoceského kraje v misté bydlisté uZivatele nebo v misté podle potfeby uZivatele.



VL.
Splatnost a zptisob thrady za poskytované socialni sluzby

UZivatel je povinen zaplatit dhradu za poskytnutou sluzbu osobni asistence
dle Uhradovniku.
Poskytovatel je  povinen  predlozit uzZivateli  vyuétovani udhrady podle
odstavce 1 za kalendarni mésic, a to nejpozdéji do patnactého dne ndsledujiciho mésice.
Poskytovatel doruci uzivateli vyuctovani:

a) osobné nebo pisemné na adresu uzivatele uvedenou v hlavi¢ce této smlouvy,

D) N3 EMAILE et st s sae b sr e s en e erennas
UZivatel je oprdvnén nejpozdéji do dvou dn(i od predani vyuctovani thrady toto vyuctovani
pisemné poskytovateli rozporovat. Jestlize do dvou dnl nebudou v{ci vyuctovani uhrady
vzneseny ze strany uZivatele Zadné ndmitky, ma se za to, Ze s vyuctovanim Uhrady uZivatel
zcela souhlasi.
UzZivatel se zavazuje platit Uhradu zpétné, a to jednou za kalendarni mésic, nejpozdéji do
desdatého dne po predloZeni vyuctovani.
Poskytnuté sluzby osobni asistence jsou hrazeny zpétné.
UzZivatel se zavazuje platit uhradu:

a) v hotovosti pracovnikim poskytovatele, nebo

b) prevodem na bankovni Ucet poskytovatele ¢. 0169505389/0800.

VILI.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje poskytovat uZivateli sjednanou socidlni sluzbu v souladu
s prislusSnymi pravnimi pfedpisy, zejména se zdkonem o socialnich sluzbach ve smyslu
provadécich predpisti a pfi poskytovani uplatiovat standardy kvality socidlnich sluzeb
a Vnitfni pravidla pro poskytovani socialni sluZzby osobni asistence.

V pripadé zmén obecné zavaznych pravnich predpisa v oblasti socialnich sluzeb, které maji
dopad na obsah této smlouvy, predlozZi poskytovatel uzivateli ndvrh na zménu smlouvy.
Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zménu vySe Uhrad za poskytované sluzby v zavislosti na
zméné legislativnich norem souvisejicich se zvySenim rUstu indexu cen. Vidy vsak
v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

UZivatel prohlasuje, Ze byl srozumitelné seznamen s Vnitfnimi pravidly pro poskytovani
socidlni sluzby osobni asistence uvedenymi v Pfiloze €. 2. a Ze jim plné porozumél. UZivatel
se zavazuje tato pravidla dodrzovat.

Pokud uzivatel zrusi domluvenou sluzbu osobni asistence méné nez 48 hodin pred jejim
zapocetim, poskytovatel je opravnén mu ucétovat storno poplatek dle Pfilohy €. 1 této
smlouvy. Toto ustanoveni se nevyuzije, pokud je sluzba zruSena z diivodu nahlé zmény
zdravotniho stavu uZivatele ¢i jiné vazné Zivotni udalosti.



VIII.
Zpracovani osobnich udaja

Poskytovatel zpracovava osobni Udaje uZivatele, pfip. jeho zastupce, pro ucely zajisténi
poskytovani socidlni sluzby dle této smlouvy a plnéni pravni povinnosti, predevsim zakona
o sociadlnich sluzbach. PFfi zpracovani osobnich (dajii poskytovatel postupuje
v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udajl
a souvisejicimi vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany osobnich udaja.

Kompletni informace o zpracovani osobnich udajd jsou uvedeny v dokumentu , Prohlaseni
o ochrané soukromi”, ktery je dostupny na webovych strankdch poskytovatele

www.osmartin.cz.

IX.
Ukonceni poskytovani socidlni sluzby

Smluvni vztah zaloZeny touto smlouvou muze zaniknout pisemnou dohodou obou
smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi, dale Umrtim uZivatele nebo zanikem
poskytovatele.
Tuto smlouvu je oprdvnén vypovédét:
a) uzivatel:
a. bez udaniddvodu,
b) poskytovatel:

a. pokud uZivatel hrubé porusuje své povinnosti vyplyvajici ze smlouvy,

b. pokud doslo ke zméné pomér(i uZivatele zejména zdravotniho stavu
a poskytovatel neni opravnén poskytovat socidlni sluzby, které v disledku této
zmény uzivatel potfebuje a pozaduje,

c. pokud je uzivatel v prodlenis thradou sjednanou za poskytovanou socidlni sluzbu
nejméné jeden mésic tzn., Ze neuhradil sjednanou Uhradu za pfislusny kalendarni
mésic do posledniho dne kalendarniho mésice po ném nasledujiciho,

d. jestlize uzivatel i po opétovném napomenuti hrubé porusi povinnosti, které mu
vyplyvaji z Vnitfnich pravidel pro poskytovani socidlni sluzby osobni asistence,
dale jestlize se uZivatel chova k pracovnikovi poskytovatele zplUsobem, jehoz
zamér nebo dlsledek vede ke sniZeni dlstojnosti fyzické osoby nebo k vytvareni
nepratelského, ponizujiciho nebo zneklidnujiciho prostredi,

e. jestlize prostfedi v domdacnosti uzivatele ohroZuje zdravi ¢i bezpecnost
zaméstnancl poskytovatele a uZivatel ani po opakovaném pisemném
upozornéni tyto zdvady neodstranil,

f. jestlize uzivatel nevyuziva sluzeb osobni asistence po dobu delsi nez dva mésice,

g. jestlize uZivatel odmitne uzavfit dodatek ke smlouvé, jimz se méni vySe Uhrady v
souladu s ustanovenim ¢€l. 1V, odst. 4.

Vypovéd musi mit pisemnou formu a musi byt druhé strané dorucena.
Vypovédni lhita pocina bézet prvnim dnem nasledujicim po dni, v némz byla vypovéd
uzivateli dorucena, a stanovuje se nasledovné:
a) Procl. IX., odst. 2 pism. a) bod a. této smlouvy, ¢ini 30 dni,
b) Pro¢l. IX., odst. 2 pism. b) body a. - b. této smlouvy, ¢ini 30 dni,
c) Prodl. IX., odst. 2 pism. b) body c.- g. této smlouvy, ¢ini 3 dny.
Po ukonceni smluvniho vztahu neni dotéena povinnost uZivatele zaplaceni opravnéné

vystavenych vyuctovani.



X.
Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva uUc¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

2. Zmény v této smlouvé lze provést pouze pisemnou dohodou smluvnich stran formou
Cislovanych dodatk.

3. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, pficemz kazda
ze smluvnich stran obdrZi jedno vyhotoveni smlouvy.

4. Smluvni strany po precteni smlouvy prohlasuji, Ze smlouva byla sepsana podle jejich pravé,
dobrovolné a svobodné projevené vile, na dikaz ¢ehoz pfipojuji své podpisy.

V Praze dne V Praze dne
podpis uZivatele podpis poskytovatele
PRILOHY:

PFiloha €. 1: Uhradovnik osobni asistence
Pfiloha €. 2: Vnitfni pravidla pro poskytovani socialni sluzby osobni asistence



